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BESKRIVNING

Den 6kande globaliseringen paverkar inte bara den tillverkande industrin utan dven tjénstesektorn. Hoga
kostnader och bristen pd vélutbildade personer inom IT-sektorn gor att manga foretag undersdker

mojligheten att ldgga delar av sin utvecklingsverksamhet 1 lagkostnadsldnder. Fenomenet kallas offshoring

och anses vara framtiden for IT-projekt, men 1 takt med att foreteelsen véxer sd vixer dven problemen.

Uppgifter om att 36% av projekten dr misslyckanden beréttigar vissa frdgor; frigor vars svar inte ryms
inom ramarna for traditionell foretagsekonomi. Vilka faktorer, specifika for offshoring, gor att

misslyckandegraden &r storre @n bruklig och gér de att méta och styra innan projektstart?l studien hojs
blicken 6ver ekonomiska termer och den besparingsiver som oftast &r drivande vid offshoring. Faktorer
som kulturella skillnader, interaktionsintensitet, interaktionsdistans och spriklig forstéelse kvantifieras

och relateras till ett projekts mdojlighet att lyckas. Malet dr att ge ldsaren ett forhéllningssétt samt ett
verktyg som kan komplettera befintliga metoder for projektplanering utan att generera redundanta
bedomningar av det icke-offshorespecifika. Genom att anvinda en kombination av enkét och intervjuer for
att analysera en mingd svenska foretag som bedrivit IT-offshore eller nearshoreverksamhet har savil en

djup forstaelse som en kvantifiering av de upplevda problemen mojliggjorts. Enligt studien har de flesta
organisationer som beslutar om en offshore- eller nearshore-satsning kostnadseffektivitet som framsta

skél. Fa anger 1 efterhand att satsningen inneburit kostnadsbesparingar 1 den storleksordning som planerats

- 1 synnerhet di det satsats pa 16sningar baserade i avldgsna ldnder. Ett misslyckande grundldggs enligt

studien ofta tidigt, trots att de faktorer som ligger till grund f6r misslyckandet var tillgéngliga och métbara

innan projektstart. Resultatet av studien dr en Balanced Scorecard-influerad mit- och styrmodell som
genom att forsla konkreta atgérder stravar efter att i ett projektuppstartsskede eliminera de problemkéllor

som rapporterats fran dem som deltog i studien.Offshoreféllan &r baserad pé en uppsats skriven av Mikael
Dahlberg och Oscar Svensson vid Stockholms Universitets Executive MBA program under varen 2008.
Handledare f6r uppsatsen, som omfattar 15 hégskolepoéng, var Matti Skoog som dr Universitetslektor vid
Foretagsekonomiska Institutionen.
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VAD SAGER GOOGLE OM DEN HAR BOKEN?

Sa undviker du att fjillturen blir en katastrof - DN.SE

Sugen pa en hérlig fjélltur? Se till att forbereda dig - for d&ven om solen lyser just nu kan véderldget och
temperaturen snabbt fordndras. Det ...

Guide: Undvik en katastrof i fjéillen - Nyheter - Affirsliv

Ko6p Offshorefillan - undvik att planera for katastrof. Den 6kande globaliseringen paverkar inte bara den
tillverkande industrin utan dven tjénstesektorn. Hoga ...

Juncker hoppas undvika brexitkatastrof | Aftonbladet

Manga svenskar beger sig varje ar ut for att tdlta. Men om du vill undvika en katastrof kan det vara bra att
forbereda dig.
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